- GCENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

Ano: 2017

Elaborado por: Gestéo da Qualidade Aprovado por:  Diregéo

Data: 25 de marco de 2018




indice

1

ORGAOS SOCIAIS
COORDENACAQ DAS VALENCIAS E SETORES

RELATORIO DE GESTAO

3.1.  COMUNICAGAO AOS ASSOCIADOS
3.2.  INFORMAGCAO SOBRE O SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)
4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
4.1.  ATIVIDADES DO CSE
4.2.  ATIVIDADES DAS VALENCIAS
ANEXOS
A. CONTAS

B. ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS (livro)

C. PARECER DO CONSELHO FISCAL

10

10

10



Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

2. COORDENACAO DAS VALENCIAS E SETORES

Valéncia: Educacdo Pré-Escolar (EPE)

Respostals): | Creche {CRE), Creche Familiar (CRF) e Jardim de Infancia (JAl)

Responsavel: | Gabriela Peneda

Valéncia: Infancia e Juventude (IJV)

Resposta(s): | Atividades de Tempos Livres (ATL)

Responsavel: | Fatima Brochado

Valéncia: Populacao Idosa (POI)

Resposta: Lar de S. Lourengo (LAR)

Responsavel: | Anabela Marques Sousa

Resposta: Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Responsavel: | Albertina Alves

Valéncia: Centro de Formagéao Profissional e Emprego (CFPE)

Resposta(s): | Centro de Formagao (CF), Gabinete de Insergéo Profissional (GIP); Gabinete de Inovacéo e
Sustentabilidade (GIS)

Responsavel: | Albertina Alves

Setor: Servigos de Administragdo (ADM)

Responsavel: | Jdlia Almeida

Setor: Contabilidade

Responsavel: | Fatima Costa

Setor: Gestao da Qualidade

Responsavel: | Sérgio Garcia

Jornal: “A Voz de Ermesinde”

Responsavel:

Henrique Queirds Rodrigues
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

3. RELATORIO DE GESTAO

3.1.COMUNICACAO AOS ASSOCIADOS

SENHORES ASSOCIADOS:

1 - As Contas que a Direccdo do Centro Social de Ermesinde vem apresentar aos Associados
representam um resultado de exploragdo positivo, em 2017, de 2.664,88 euros — mas que constitui
uma diminuic¢do significativa dos resultados, em comparacdo com o Exercicio anterior, que encerrara
com um resultado positivo de 77.769,69 euros.

Sdo varias as razbes que explicam esta diferenca:

Em primeiro lugar, foi anulada a facturagdo representativa de dividas de utentes ao CSE,
consideradas incobraveis, no montante de cerca de 31.000,00 euros.

Tratava-se de dividas que, em alguns casos, provinham de 2001 e 2002, e que, ou tinham ja prescrito,
ou eram devidas por utentes ja falecidos ou ndo localizaveis — pelo que esta diminui¢do de receita
nao representou, em termos de tesouraria, um verdadeiro constrangimento, mas apenas uma
espécie de “limpeza” contabilistica.

Paralelamente, deve referir-se o aumento dos encargos com o pessoal, devido no essencial a
actualizacdo salarial levada a efeito em 2017, por efeito do aumento da Remuneracdo Minima
Mensal Garantida — e que importou em mais cerca de 15.000,00 euros.

Em terceiro lugar, as comparticipagdes familiares pagas pelos utentes das diversas respostas sociais
tiveram uma diminui¢cdo de cerca de 42.600,00 euros — o que representa um espelho da crise que
demora a deixar o nosso Pais, j& que tal diminuicdo se deve a perda de rendimentos das familias
cujos familiares frequentam as respostas sociais da Instituicdo, ou ao abandono da frequéncia dos
servicos, designadamente na area da infancia e juventude.

2 - A actividade das IPSS tem estado, nos tempos mais recentes, submetida a uma intensa exposicdo
mediatica, a pretexto de casos, certamente pontuais, de aparente desvio dos valores préprios deste
tipo de Instituicdes: o voluntariado, a gratuitidade, a solidariedade com quem mais precisa.

Mas se sdo pontuais os casos vindos a tona da informacao, e todos localizados nos circulos proximos
da capital, ndo o sdo os efeitos, cujo impacto devastador alguma imprensa, de par com certas
organizagdes ou tendéncias politicas, tem procurado generalizar a todo o Sector Solidéario.
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Relatério de Atividades e Contas (continuagao)

A resposta a essa campanha s6 pode ser a de refor¢ar o quadro de valores a que acima nos referimos
e de assumir cada vez mais a transparéncia e a responsabilizacdo perante a comunidade como a
chave de desconstru¢do dessa imagem e generalizacdo injustas.

Uma das acusagbes que sdo feitas em alguns meios politicos as Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social é que as mesmas recebem e administram dinheiros publicos com grande
significado financeiro, ndo omitindo, por via de regra, os responsdveis governamentais — mesmo 0s
que consideramos mais sensatos — que as transferéncias da Seguranca Social para comparticipacdo
nos custos de funcionamento das respostas sociais ja orcam em cerca de 1.400 milhdes de euros — o
mesmo valor do défice do Novo Banco em 2017, que ird ser suportado também ele por recursos
publicos, e cerca de um tergo das transferéncias anuais do Estado para as parcerias publico-privadas
na saude.

Mas os mesmos responsaveis esquecem-se sempre de dizer que cerca de 60% do valor dessa
transferéncia regressa ao Estado, na forma de impostos e taxas.

Tomemos como exemplo as Contas que hoje apresentamos a apreciacdo dos Associados:
O montante recebido da Seguranca Social foi, em 2017, de cerca de 1.160.000,00 euros.

Mas, s6 de TSU, o CSE “devolve” a mesma Seguranca Social cerca de 456.000,00 euros: 34% da massa
salarial.

A titulo de IRS devido pelos trabalhadores, retido na fonte pela Instituicdo e remetido & Autoridade
Tributaria, o Centro Social “devolve” mais 136.000,00 euros.

Por outro lado, além da despesa com pessoal, a segunda maior rubrica é a de “fornecimentos e
servicos externos”, com um total de cerca de 478.000,00 euros, e a terceira é a da aquisicdo de
géneros alimentares, no montante de 216.000,00 euros.

O IVA liquidado e pago efectivamente pela Institui¢do, relativamente a estes e idénticos pagamentos
a terceiros, foi, em 2017, de 78.000,00 euros.

Também este valor constitui retorno ao Estado, proveniente da actividade do Centro Social de
Ermesinde.

Finalmente, considerando uma propensdo marginal ao consumo de 50% dos salarios por parte dos
trabalhadores — embora esse valor seja, em regra, superior -, teremos que, aplicando ao valor de
metade da massa salarial uma taxa média de 15% de IVA — ente a taxa de 6% e a taxa de 23% -, o
Estado vird buscar ao resultado da actividade do CSE mais 81.750,00 euros.

Ora, somando essas varias parcelas que totalizam o reingresso no Estado do resultado da actividade
! de {456.000,00 + 136.000,00 + 78.000,00 + 81.750,00 =)

A I'si +: H +
do CSE) atingiremos o montant

751.750,00 euros.
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

Este valor, de 751.750,00 euros, representa cerca de 65% do valor recebido da Seguranca Social.

3— Ora, se extrapoiarmos para o nivel nacional, os 1.400 milhSes de euros com que os adversarios do
modelo portugués de protec¢do social pretendem ameacar-nos reduzem-se, afinal, a 490 milh&es.

Com este custo, o Estado Portugués paga uma rede de protecc¢do social capilar, da freguesia mais
populosa do litoral urbano a aldeia mais recéndita e despovoada da raia, abandonada pelos servicos
publicos, onde as IPSS constituem, guase sempre, a entidade que assegura a coesdo social minima
das respectivas comunidades.

Assegura o atendimento e acolhimento didrio de mais de 500.000 pessoas e o trabalho remunerado
de cerca de 200.000 trabalhadores.

Orgulhamo-nos, nesta cidade de Ermesinde, de fazer parte dessa rede.

Ermesinde, 29 de Marco de 2018

A Direcgao
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Relatério de Atividades e Contas (continuag&o)

3.2.INFORMACAO SOBRE O SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)

O 8GQ do CBE, implementado pela Gestdo da Qualidade {GQ) reporta, periodicaments, informagio sobre
alguns dos indicadores por si monitorizados. Um resumo dos principais indicadores trabalhados sio

apresentados de seguida:
Satisfacao dos trabalhadores

A avaliagéo de satisfago dos trabalhadores do CSE realiza-se de 3 em 3 anos. A (ltima avaliacéo realizou-se
em 2017, estando, neste momento, em definigdo o respetivo Plano de Melhotia pela Equipa da Qualidade. Este

reunides da Equipa da Qualidade (EQUA).
Satisfacdo dos utentes

A avaliagdo de satisfagdo dos utentes realiza-se todos os anos. A Ultima avaliagéo foi efetuada em 2017 e
resultou num Plano de Melhoria, com agdes a desenvolver durante o ano de 2017 e 2018, acompanhado
trimestralmente nas reunides da EQUA.

QOcorréncias

Os procedimentos relacionados com os servigos ndo conformes encontram-se definidos na IS “Controlo de
produto/ servico ndo conforme, agdes corretivas e preventivas”. As ocorréncias séo registadas pelas
responsaveis pelas valéncias/ setores e controladas pela GQ. As ocorréncias podem dar origem a agdes
corretivas (quando existe ndo conformidade).

De seguida apresenta-se um quadro resumo sobre as ocorréncias que tém vindo a ser registadas (Gltimos 3
anos) através do SGQ:

Ano N.2 Ocorréncias com impacte ne Resultaranj ok Observacées
cliente reclamacGes
2015 30 10 8 1 registada no livro de reclamacses
2016 35 13 7 1 registada no livro de reclamacdes
2017 16 2 1 N&o foram registadas reclamacdes no livro

Notas: Asocorréncias sio levantadas pelas responsaveis das valéncias/ setores e o nimero de ocorréncias depende diretamente do seu registo.

De referir que esta diminuigdo das ocorréncias deve-se mais ao seu n&o registo por alguns setores do que o
resultado de uma melhoria do funcionamento interno ou dos servigos prestados.

Auditorias Internas (no CSE)

O 8GQ implementado prevé, através da IS “Auditorias”, a realizag8o de pelo menos uma auditoria interna por
ano. Contudo, nos anos de 2016 e 2017 ndo foram realizadas auditorias internas pelo facto do SGQ se
encontrar numa fase de transigéo e adaptagéo a um novo referencial normativo.

Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ)

O 8GQ implementado resulta, em grande parte, do esforgo e empenho de todos os trabalhadores da Instituicao
que véo definindo-implementando-avaliando-reformulando préticas e procedimentos, prosseguindo sempre o
objetivo da melhoria continua da qualidade dos servigos prestados, otimizando, cada vez mais, a utilizagdo dos
recursos do CSE.

CSE.007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

OBSERVAGOES

o

2 seguranga alimentar [vulgo HACCP®), que se enconira espelhado no

O CSE possui um sistama de control

“Manual de Seguranga Alimentar do CSE”, acessivel através do sistema informaético existente.

[t

Relativamente & Seguranga Contra incéndios em Edificios (SCiE), no final do ano de 2017 comegaram a ser
definidas as Medidas de Autoprotecéo de todos os edificios

Este ano prevé-se a concluséo da adaptagéo de todo o SGQ do CSE a Norma Portuguesa 4543:2015 (NP
4543:2015).

*Do inglés - Hazard Analysis Critical Control Points
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
4.1.ATIVIDADES DO CSE

\ InstituicB0 organiza regularmente atividades que envolvem os trabathadores de todas as valéncias/ setores,
sendo que as principais atividades desenvolvidas séo apresentadas na tabela que se segue:

. Receita total préxima dos 3.000€ (sem considerar gastos
st Mors:
Festa de S. Martinho de 2017 da atividade)

4.2.ATIVIDADES DAS VALENCIAS

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Educacdo Pré-Escolar (EPE)

A valéncia EPE oferece a comunidade local respostas sociais de Creche (CRE), Creche Familiar (CRF) e
Jardim-de-infancia (JAl), tendo atendido cerca de 230 criangas. Algumas das atividades desenvolvidas por
estas respostas sdo apresentadas na tabela que se segue:

¢ Dia do Animal (04 de Outubro) Os resultados alcangados foram além dos previstos.
Participagdo da Equipa Cinotécnica da PSP Tivemos uma adesao superior a 90%

¢ Semana do Natal
o Saidas (Teatro Musical Peter Pan /Teatro Sa da Bandeira
o Feira de Natal

Nesta atividade, tivemos uma adesdo de 100% das
criangas, pais e outros familiares.

¢ Dia Mundial da crianga Os resultados pretendidos foram superados, pois
o Envolvéncia das Familias / Comunidade participaram mais de 90% dos utentes.

Os resultados alcangados foram além dos previstos.

* Epoca balnaar Tivemos uma adeso superior a 70%

Nota: o Relatério de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Infincia e Juventude (IJV)

O ATL é uma resposta social do CSE para utentes em idade escolar (dos 6 aos 14 anos efou 9° ano de
escolaridade). Iniciou-se o ano letivo com 130 utentes distribuidos por 3 salas em fungéo do ano escolar.

Sendo uma valéncia que se assume cada vez mais como um espago entre escola e a familia, procuramos
estabelecer modelos de intervencgéo e fornecimento de servigos adequados as necessidades das familias e dos
utentes.

CSE.007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

Durante o periodo, a prioridade é o acompanhamento ao estudo e a realizagéo das tarefas escolares, enquanto
que, no periodo de férias escolares s&o priorizadas as atividades recreativas, desportivas e lGdicas, pois as
criangas tem direitc a um tempo/espago de lazer que lhes proporcione alegria e convivio com os seus pares.

Assim sendo, a equipa privilegia e desenvolve atividades interativas em que a criangafiovem se exprime e
alarga o conhecimento sobre si préprio e o mundo que a rodeia.

e Contribuir / motivar para o sucesso escolar: 127 aprovagdes;
O Acompanhar o dessmpenho escolar; 1 crianga retida no 3%no;
o Proporcionar horas de estudo para a 1 crianga retida no 6° ano;
realizagdo de tarefas ou trabalhos 1 crianga retida no 7°ano;
escolares; 2 alunos com diploma de mérito no 4° ano, no final do 1° periodo de 2017/2018

Carnaval: 65 utentes

Pascoa: Entre 90 a 95 utentes/dia

3 utentes esporadicos

Verao: 18 utentes esporadicos

Junho- 105 utentes

Julho: 105 utentes

Jutho (segunda quinzena) - 90 utentes

o Realizar atividades de animagédo sociocultural | Agosto- 55 utentes

e Melhorar o relacionamento interpessoal Agosto (segunda quinzena) - 50 utentes

Epoca balnear N.° de inscritos 43 utentes

Natal: 90 criangas na primeira semana e 45 criangas na segunda semana.
Atividades: Magikland, teatro Peter Pan campeonato de escrita criatiava com
Pedro Chagas Freitas , Lipor, Parque do Covelo, Parque do Avioso, Teleférico
de Gaia, Pscina Bom Pastor, Mini-golf, agdes de formag&o sobre cyber bulling
e perigos das redes sociais com a colaborag&o do Dr. Hélder Melo, Centro de
Formagéo e PSP

¢ Incentivar a participagao dinamica e ativa dos | Reunido de 22 de Junho: 29 EE presentes
Encarregados de Educagédo na vida do ATL Reunido de 22 de Setembro: 31 EE presentes
e Promover a melhoria da relagao ATL/Familia Colaboragéo de 3 Mées na festa de final de ano

: L. . . Festa de aniversario- 25 de Fevereiro: 200€
¢ Realizar atividades festivas que proporcionem Eaela da Camaval: 200€

o convivio entre a equipa ATL e as familias Festa final de ano: 600€

° Aun'agnfar f'a_ redcei:i\TL para  melhorar as | po. 4o aniversério 9 de Dezembro: 50€
condigoes fisicas do Feirinhas de Natal de 2017: 185€

Nota: o Relatéric de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Populacéo Idosa (POI)

Esta valéncia oferece a comunidade as respostas sociais Lar de S. Lourengo (LAR) e o Servico de Apoio
Domiciliaric (SAD), com capacidade para 56 e 105 utentes, respetivamente.

Algumas das atividades desenvolvidas por estas respostas séo apresentadas na tabela que se segue.

O SAD prestou servigos individualizados a um total de 147 utentes, distribuidos
da segulinte forma:

- 38% servigos de refsigéo

- 16% servigos de higiene pessoal

- 15% tratamento de roupa

- 5% atividades socioculturais

- 10% limpeza habitacional

¢ Promocao da qualidade de vida da populagao
idosa: atividades de apoio no domicilio do
utente, de forma a prolongar a sua autonomia
e o seu bem-estar biopsicossocial (SAD)

CSE.007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuag&o)

- 16% outros servigos individualizados.
Foram realizadas 7 saidas ao exterior; média de participagéo — 11 utentes.
Festa de Natal, Realizada a 23 de dezembro, conjuntamente com o Lar;
participaram 37 utentes do SAD.
Atividade semanal de hidrogindstica, frequentam habitualmente a piscina 5
utentes.
Atividade semanal de ginéstica ativa; frequentam habitualmente 15 utentes
Participagdo no 4° Encontro de Geragdes, promovido pela ADICE, com 183
utentes do SAD.

Reforgo das competéncias e capacidades dos
trabalhadores do SAD, das familias e de
cuidadores informais

Formag&o interna na area de comunicagio assertiva para as ajudantes de agéo
direta. Participaram 5 trabalhadores desta valéncia.

Foi realizado um encontro dirigido aos cuidadores informais efou familiares dos
z Hes de SAD :’esgngdo “Cusidar de Quem Cuida”.

Melhoria da qualidade dos servigos prestados
(SAD)

No final de cada atividade a Educadora Social ausculta o grupo sobre a
atividade desenvolvida e sobre interesses/motivagdes para outras atividades.
Reunido mensal da equipa técnica com as ajudantes de agéo direta para ajustar
procedimentos.

Relativamente ao servigo de refeigdo, foram substituidas os termos e as
marmitas que estavam danificadas.

Tendo por base o tratamento do inquérito realizado em 2017, aos utentes do
SAD, relativamente ao grau de satisfagio geral, 37% estfo satisfeitos e 44%
estdo Muito Satisfeitos com os servigos prestados; 90% recomendaria os
nossos servigos a terceiros e 85% dos utentes inquiridos nfo mudaria de
instituicdo mesmo que pudessem.

Adaptar algumas estruturas e equipamentos
de forma a proporcionar maior conforto e
seguranga dos utentes

Obras de manutengéo da estrutura residencial.

Dinamizar a¢g6es que promovam o
envelhecimento ativo, de forma a manter ou
potenciar as capacidades dos utentes do Lar:
o  Trabalho das capacidades
motoras
o  Trabalho cognitivo, expressdo e
criatividade
o Novas formas de
envelhecimento ativo
o  Facultar formas de apoio
espiritual
o Comemoracgio de Festividades
o Intervengdes de Enfermagem

Ginastica, Caminhadas, Treino de Marcha e Corregéo da Postura, com uma
taxa de participagdo média de 615,23% dos idesos do LAR;

Trabalhos Manuais, Culindria, Jogos de grupo; Misica, Jardinagem, sesséo de
cinema, conversas a volta das noticias, conversas com musica, jogos de
mimica, quem & e faz o qué? com uma taxa de participagdo média de 64.9%;
Exercicios Mentais, treino da escrita, leitura de pequenos contos e histdrias de vida com
uma taxa de participagdo média de 67% dos idosos.

Foram dinamizadas agdes intergeracionais (desfolhada, festa de natal)
envolvendo os idosos e a valéncia das criangas do Jardim de Infancia do CSE,
com uma taxa de participagéo de 80,5% dos idosos.

A paréquia de Ermesinde executou as seguintes agdes espirituais, com uma
participagdo média de 70% dos utentes:

- Celebragéo da palavra;

- Tergo

RealizagZo, da resposta Lar, de 10 comemoragdes de festividades anuais, e o
facto de em Dezembro, a valéncia continua a possibilitar aos familiares dos
residentes passarem a ceia e almogo de Natal e de Ano Novo, com os idosos,
promovendo os lagos familiares.

Comemoragé&o dos aniversarios dos idosos;

Comemoragéo do dia Dia Internacional do ldoso (Lar e SAD); comemoragéo do
dia de S. Martinho (Lar e SAD) e comemorag&o do Natal (Lar e SAD).
Monitorizag8o mensal ou sempre que necesséario da Tenséo Arterial a todos os
residentes da estrutura

Rastreio do peso e glicemia capilar de 3 em 3 meses, a todos os residentes da
estrutura.

Casa das Palavras e das Coisas (LAR)

Equipar a Casa das Palavras e das Coisas;

tividades desenvolvidas na Casa das Palavras:
¢ 6 Sessdes de leitura abertas & comunidade;
e 6 Sessdes de culinaria;
e 1 Sesséo de leitura em conjunto com a Casa do Povo de Ermesinde;
¢ Venda de Natal;
e  Café literario;
Planeamento do Projeto Litlle Free Library;

Atualizar, inovar e/ou reciclar as formas de

funcionarios do Lar

Criag&o de protocolos no dmbito das refeicbes aos idosos;
Restruturagéo dos vestidrios dos funcionarios;

Nota: o Relatério de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Centro de Formacao Profissional e Emprego (CFPE)

Esta valéncia desenvolveu com a comunidade local respostas sociais na area de emprego e na érea da
formagéo profissional, concretamente: Gabinete de Insercéo Profissional, Empresa de Insergéo e agdes de
formag&o. Foram ainda acompanhados os projetos “Papalagui-E6G” do programa ESCOLHAS, “Feira Venda
de Saberes” e projeto InterV@L do programa CLDS 3G. Algumas das atividades s8o apresentadas na tabela

que se segue:

Continuidade dos postos de insergdo da Empresa de
Insergao na area de lavandaria

Apoio a 1 posto de insergéo (até margo);
Terminado o programa Empresa de Insergéo

Acompanhamento do projeto “Papalagui-E6G”

65 jovens diretos inscritos 65 (19-30 anos)
170 utilizadores indiretos
Taxa de execug&o de 78%

Contrato Local de Desenvolvimento Social — CLDS 3G
{Projeto interV@L)

140 beneficidrios/as participaram em agdes de marketing
pessoal e divulgagio e encaminhamento para medidas de apoio
ao emprego e qualificagéo

4 empreendedores/as foram acompanhados na implementag&o
da idela e projetos de negdcio, 1 negécio criado na area da
informatica

57 alunos/as da escola de Alfena e Ermesinde participaram em
agdes de empreendedorismo juvenil

9 participantes na Feira Vellha — Circuito de feiras para venda
de produtos usados, velharias, artesanato e produtos horticolas
e dinamizag&o do espago;

2 agdo sobre associativismo ou outras formas de auto-
organizagdo dos habitantes, com a participagdo de 15
beneficiarios/as adultos/as;

12 newsletters mensais com informagéo sobre medidas ativas
de emprego e oportunidades de insergéo (463 beneficiarios);

1 Encontro de Empresarios e Representantes de Instituigdes do
Concelho de Valongo, com a participagéo de 60 empresarios;

2 agles tematicas sobre testamento vital e burlas/ seguranga e
autoprotecao, com a participagéo de 23 idosos.

Funcionamento do GIP
o Sessdes de informag&o sobre medidas de apoio ao
emprego, de qualificagéo profissional e RVCC;
o Sessbdes/Agbes de apoio & procura de emprego e atividade
empreendedora;
Recegéo e registo de ofertas de emprego;
Apresentag8o de desempregados a ofertas de emprego;
Colocagéo de desempregados em ofertas de emprego;
Encaminhamento para agdes de formagéo ou medidas de
emprego

0O 00O

1553 utentes abrangidos pelas sessdes de informagdo sobre
medidas de apoio ao emprego, de qualificagédo profissional;

271 utentes encaminhados para agdes de apoio a procura de
emprego e atividade empreendedora;

17 ofertas de emprego registadas;

220 Desempregados apresentados a ofertas de emprego

13 Colocagdes de desempregados em ofertas de emprego;

291 utentes encaminhados para agbes de formagéo ou medidas
de emprego.

Projeto Feira Venda de Saberes

12 reunides de acompanhamento realizadas;

7 feiras em que o projeto participou;

2 participactes no Porfo Welcome Center (Porto) - mostra de
turismo sobre Valongo;

24 Feiras de produtos horticolas;

1 Workshops permanente de costura (2 vezes por semana);

5+3 Familias a beneficiar da horta solidaria CSE/ LIPOR;
Acompanhado o projeto “jogos e brinquedos de sempre e
bonecos em cabagas

Gabinete de projetos
o Candidaturas a programas de financiamento
o Outros

10 candidaturas analisadas (CQ; Capacitagdo Incluséo;
Formagéo Modular Certificada; BPI Sénior; SVE; PROCOOP;
JFE; CMV; Inovagéo Social; Norte 2020);

@ candidaturas submetidas, 4 foram aprovadas (2 a aguardar
resposta);

Campanha IRS Solidario

CSE.007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuag&o)

Disponibilizada uma habitagao unifamiliar auténoma, tipologia
T2, em Valongo;
Integragdo da crianga na creche da Sta. Casa da Misericérdia

de Valongo
Integrag@o do elemento masculino no mercado de trabalho.

Nota: o Relatério de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

CSE.007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

ANEXOS

A. CONTAS
e Balancete de Razéo - antes do apuramento dos resultados
¢ Balancete de Raz&o - depois do apuramento dos resultados
e Balango Analitico
e Demonstragédo dos Resultados por Naturezas Total
¢ Demonstragdo dos Resultados por Naturezas (por valéncia)

e Demonstragéo dos Fluxos de Caixa

B. ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS (livro)

C. PARECER DO CONSELHO FISCAL

CSE.007.2
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE &/

Data: 22-03-2 i
Balancete de Razao Dezembro / 2017 ]
N a
. A
(Valores em Euros) Pagina: 1del
Acumulado
Conta Descricao Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
11 Caixa 1.121.800,53 1.120.810,02 1.062,94 72,43
12 Dep6sitos a ordem 3.277.075,16 3.253.914,05 23.161.11 0,00
21 Clientes e Utentes 1.215.009,41 1.052.791.73 163.192,52 974,84
22 Fornecedores 644.349,26 788.248,68 7.586,32 151.485,74
23 Pessoal 1.091.746,66 1.092.592,51 329,28 1.175,13 7~
24 Estado e outros entes piiblicos 616.661.,48 699.769,39 7.024,10 90.132,01 /
25 Financiamentos obtidos 764.897,23 1.065.814,90 0,00 300.917,67
26 Fundadores / patrocinadores/ doadores/ associados / membros 101.208,08 2.735,50 98.472,58 0,00 /9 i
27 Qutras contas a receber e a pagar 642.498,07 992.551,66 226.687,75 576.741,34
28 Diferimentos 87.843,74 192.845,23 25.558,99 130.560.,48
31 Compras 180.980,63 95,16 180.885,47 0,00
32 Mercadorias 1.902,78 0,00 1.902,78 0,00
33 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 11.149,29 0,00 11.149,29 0,00
38 Reclassificagdo e regulariza¢do de inventdrios e activos biol6; 22.654,26 0,00 22.654,26 0,00
41 Investimentos financeiros 335.192,15 691,85 334.569,30 69,00
43 Activos fixos tangiveis 4.453.833,03 2.246.327,53 4.453.833,03 2.246.327,53
44 Activos intangiveis 26.407,39 26.407,39 26.407,39 26.407,39
45 Investimentos em curso 53.365,17 0,00 53.365,17 0,00
51 Fundos 0,00 32.125,90 0,00 32.125,90
55 Reservas 0,00 59.679,78 0,00 59.679,78
56 Resultados transitados 0,00 331.298,14 0,00 331.298,14
59 Outras variagdes nos fundos patrimoniais 0,00 1.433.752,44 0,00 1.433.752,44
62 Fornecimentos e servigos externos 480.889,75 2.536,71 478.353,04 0,00
63 Gastos com o Pessoal 1.622.440,02 33,71 1.622.406,31 0,00
68 Outros gastos 37.883,68 4.693,73 33.189,95 0,00
69 Gastos de financiamento 10.670,05 0,00 10.670,05 0,00
71 Vendas 105,00 3.041,58 0,00 2.936,58
72 Prestagdes de servigos 20.335,21 1.035.643,42 0,00 1.015.308,21
74 Trabalhos para a prépria entidade 0,00 71.302,80 0,00 71.302,80
75 Subsidios, doagdes e legados a exploragio 29.463,05 1.303.150,55 0,00 1.273.687,50
78 Outros rendimentos 53,79 37.560,51 0,00 37.506,72
81 Resultado liquido do perfodo 77.769,69 77.769,69 0,00 0,00
Totais 16.928.184,56 16.928.184,56 7.782.461,63 7.782.461,63
SaldoGeral

F3M - Information Systems, SA
Centro Social Ermesinde NIPC 501412123 DGSS 66/87
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE A»

Data: 22-03-201
Balancete de Razio Reg. Exercicio / 2017 e

}O '
(Valores em Euros)  Pagina: 1 de 1 N

Acumulado

Conta Descricéo Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
11 Caixa 1.121.872,96 1.120.882,45 990,51 0,00
12 Depé6sitos a ordem 3.277.075,16 3.253.914,05 23.161,11 0,00
21 Clientes e Utentes 1.215.009,41 1.082.610,93 133.373,32 974,84
22 Fornecedores 644.665,69 788.565,11 7.270,49 151.169,91
23 Pessoal 1.091.746,66 1.092.592,51 329,28 1.175,13
24 Estado e outros entes piiblicos 617.129,71 699.769.39 7.137,74 89.777.42 .
25 Financiamentos obtidos 764.897,23 1.065.814.,90 0,00 300.917,67 %
26 Fundadores / patrocinadores/ doadores/ associados / membros 101.208,08 2.735,50 98.472,58 0,00
27 Qutras contas a receber e a pagar 754.139,02 1.083.733,04 332.647,23 662.241,25
28 Diferimentos 111.038,19 204.340,26 25.558,99 118.861,06
29 Provisdes 0,00 4.437,00 0,00 4.437,00
31 Compras 181.335,22 181.335,22 0,00 0,00
32 Mercadorias 3.805,56 3.805,56 0,00 0,00
33 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 22.396,08 22.298,58 97,50 0,00
38 Reclassificagdo e regularizagio de inventdrios e activos biold; 22.654,26 22.654,26 0,00 0,00
41 Investimentos financeiros 335.192,15 796,97 334.569,30 174,12
43 Activos fixos tangiveis 4.453.833,03 2.328.746,69 4.453.833,03 2.328.746,69
44 Activos intangiveis 26.407,39 26.407,39 26.407,39 26.407,39
45 Investimentos em curso 53.365.17 0,00 53.365,17 0,00
51 Fundos 0,00 32.125,90 0,00 32.125,90
55 Reservas 0,00 59.679,78 0,00 59.679,78
56 Resultados transitados 0,00 331.298,14 0,00 331.298,14
59 Outras variagdes nos fundos patrimoniais 47.189,98 1.433.752,44 0,00 1.386.562,46
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 216.139,71 0,00 216.139,71 0,00
62 Fornecimentos e servi¢os externos 480.889,75 2.536,71 478.353,04 0,00
63 Gastos com o Pessoal 1.748.695,30 37.530,96 1.711.164,34 0,00
64 Gastos de depreciagio e de amortizacdo 82.419,16 0,00 82.419,16 0,00
67 Provisdes do periodo 4.437,00 0,00 4.437,00 0,00
68 Outros gastos 69.020,68 4.693,73 64.326,95 0,00
69 Gastos de financiamento 10.670,05 0,00 10.670,05 0,00
71 Vendas 105,00 3.277,18 0,00 3.172,18
72 Prestacoes de servicos 20.335,21 1.035.643,42 0,00 1.015.308,21
74 Trabalhos para a propria entidade 0,00 71.302,80 0,00 71.302,80
75 Subsidios, doagdes e legados a exploracdo 29.463,05 1.422.914,28 0,00 1.393.451,23
78 Outros rendimentos 53,79 86.994,50 0,00 86.940,71
81 Resultado liquido do periodo 77.769,69 77.769,69 0,00 0,00

Totais 17.584.959,34 17.584.959,34 8.064.723,89 8.064.723,89

SaldoGeral

F3M - Information Systems, SA
Centro Social Ermesinde NIPC 501412123 DGSS 66/87
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Contribuinte: 501412123
Moeda: (Valores em Euros)

C@}Q

Yom

NS

RUBRICAS NOTAS DATaS —
31 DEZ 2017 31 DEZ 2016
ACTIVO f
Activo nédo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 2.178.451,51 2.218.140,7§
Bens do patriménio histérico e artistico e cultural 0,00 O,gg
Ativos intangiveis 6 0,00 0,
Investimentos financeiros 13:1 334.395,18 333.947.7¢/
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Outros Créditos e ativos ndo correntes 0,00 0,00
2.512.846,69 2.552.088,51
Activo corrente
Inventdrios 8 97,50 13.052,07
Créditos a receber 13.3 133.320,22 138.702,01
Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 13.9 7.137,74 9.712,83
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 13.2 98.472,58 98.492,58
Outras contas a receber 134 332.647,23 329.651,11
Diferimentos 135 25.558,99 22.135,61
Qutros activos financeiros 0,00 0,00
Caixa e depdsitos bancérios 13.6 24.151,62 14.248,69
621.385,88 625.994,90
Total do ativo 3.134.232,57 3.178.083,41|
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 137 32.125,90 32.125,90
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 137 59.679,78 59.679,78
Resultados transitados 137 331.298,14 242.939,04
Excedentes de revalorizacio 0,00 0,00
Ajustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimoniais 137 1.386.562,46 1.433.752,44
1.809.666,28 1.768.497,16
Resultado liquido do perfodo 2.664,88 77.769,69
Total dos fundos patrimoniais 1.812.331,16 1.846.266,85
Passivo
Passivo nio corrente
Provisdes 4.437,00 0,00
Provisdes especificas 0,00 0,00
Empréstimos bancdrios - Passivo Ndo Corrente 7 88.696,93 110.370,41
Outras dividas a pagar 0,00 0,00
93.133,93 110.370,41
Passivo corrente
Fornecedores 13.8 143.899,42 159.799,55
Estado e outros entes publicos 13.9 89.777,42 42.545,99
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7 212.220,74 225.782,68
Diferimentos 13.5 118.861,06 106.396,76
Outros passivos correntes 664.008,84 686.921,17
1.228.767.48 1.221.446,15
Total do passivo 1.321.901,41 1.331.816,56
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 3.134.232,57 3.178.083.,41
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE Contribuinte: 501412123 @

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016 ).

Vendas e servicos prestados 9 1.018.480,39 1.06({\32/6,9@
A
Subsidios, doacdes e legados a exploragéo 10/13.11 1.393.451,23 1.342.551,94
Variac@o nos inventdrios da producao 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 71.302,80 80.536,75
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 216.139,71 201.739,54
Fornecimentos e servigos externos 13.12 478.353,04 480.831,31
Gastos com o pessoal 12 1.711.164,34 1.696.200,11
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 4.437,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 86.940,71 100.235,57
Outros gastos e perdas 13.14 64.326,95 33.903,34
Resultado antes de depreciacGes, gastos de financiamento e impostos 95.754,09 171.026,24
Gastos de depreciagdo e de amortizagio 5 82.419,16 81.167,13
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 13.334,93 89.859,11
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 10.670,05 12.089,42
Resultados antes de impostos 2.664,88 77.769,69
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 2.664,88 77.769,69
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' CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

VALENCIA: 90001 - Creche

Contribuinte: 501412123

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017

Vendas e servicos prestados 9 96.592,67 %7 904,49
Subsidios, doagdes e legados a exploracio 10/13.11 132.063,07 130.424,98
Variagdo nos inventdrios da producao 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 9.789,16 9.432,11
Fornecimentos e servigos externos 13.12 11.691,54 7.879,03
Gastos com 0 pessoal 12 191.949,10 189.678,49
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 1.834,35 1.624,56
Outros gastos e perdas 13.14 320,15 194,91
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 16.740,14 12.769,49
Gastos de depreciacdo e de amortiza¢do 5 1.764,79 592,46
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 14.975,35 12.177,03
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 785,38 889,90
Resultados antes de impostos 14.189,97 11.287,13
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 14.189,97 11.287,13
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

VALENCIA: 90002 - Educacfio Pré-Escolar

Contribuinte: 501412123

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016

Vendas e servicos prestados 9 163.142,78 172.795,35
Subsidios, doagdes e legados a exploracio 10/13.11 402.414,22 400.293,73
Variagao nos inventdrios da producao 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 43.292,66 26.979,71
Fornecimentos e Servicos externos 13.12 63.310,19 52.218,55
Gastos com o pessoal 12 392.913,86 392.049,65
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 3.105,90 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversoes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 14.074,87 9.393,57
Outros gastos e perdas 13.14 5.872,36 586,88
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 71.136,90 110.647,86
Gastos de depreciagdo e de amortizag@o 5 18.463,19 33.967,06
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 52.673,71 76.680,80
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 1.940,35 2.207,31
Resultados antes de impostos 50.733,36 74.473,49
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 50.733,36 74.473,49
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\ CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte: 501412123

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 Moeda: EUROS
VALENCIA: 90003 - A.T.L
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016
Vendas e servigos prestados 9 108.284,04 104.210,93
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 10/13.11 71.963,38 69.957,11
Variag@o nos inventarios da producdo 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 8.082,81 7.879,79
Fornecimentos e servicos externos 13.12 32.194,26 30.329,35
Gastos com o pessoal 12 167.796,35 163.763,60
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 13.163,97 15.961,06
Outros gastos e perdas 13.14 6.738,64 196,24
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -21.400,67 -12.039,88
Gastos de depreciacdo e de amortizagdo 5 285,62 596,48
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -21.686,29 -12.636,36
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 789,51 893,39
Resultados antes de impostos -22.475,80 -13.529,75
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -22.475,80 -13.529,75

A Direccao

Contabilista Certificado

Yana o 'Y\hmq CA- *)r\‘h;

e feg, o A
AT =A% ,L/\/\C/L./\E)

QU

F3M - Informatin Sysm'}n. SA—~

Ve G dQ0%

Sy
AN

LA

cme51nde 01412123 DGSS 66/87
G an 5 M/ Ao né A




CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

VALENCIA: 90004 - Apoio Domicilidrio

Contribuinte: 501412123

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016
Vendas e servicos prestados 9 125.754,75 124.730,25
Subsidios, doacdes e legados a exploracio 10/13.11 234.588,55 229.716,42
Variagéo nos inventarios da produgao 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 51.200,59 49.816,87
Fornecimentos e Servicos externos 13.12 49.507,63 49.545,31
Gastos com o pessoal 12 238.203,36 222.806,01
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 3.174,94 2.639,04
Outros gastos e perdas 13.14 12.651,50 876,04
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 11.955,16 34.041,48
Gastos de depreciacdo e de amortiza¢do 5 3.250,00 5.517,21
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 8.705,16 28.524,27
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 1.433,44 1.631,64
Resultados antes de impostos 7.271,72 26.892,63
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 7.271,72 26.892,63
A Direccio Contabilista Cgrtificado
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" CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

VALENCIA: 90005 - Lar 3* Idade

Contribuinte: 501412123

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016

Vendas e servicos prestados 9 485.839,16 520.894,72
Subsidios, doacdes e legados a exploracao 10/13.11 269.274,92 249.967,53
Variagdo nos inventarios da producéo 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 53.366,53 50.389,89
Fornecimentos e servi¢os externos 13.12 145.964,66 177.329,57
Gastos com o pessoal 12 464.378,20 464.282,36
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 1.331,10 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Reversoes 0,00 0,00
Aumentos/reducSes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 24.678,27 24.252,80
Outros gastos e perdas 13.14 10.437,09 1.565,24
Resultado antes de depreciagées, gastos de financiamento e impostos 104.314,77 101.547,99
Gastos de depreciacdo e de amortizagdo 5 54.832,16 38.530,35
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 49.482,61 63.017,64
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 3.126,89 3.542,45
Resultados antes de impostos 46.355,72 59.475,19
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 46.355,72 59.475,19

A Direc¢do

Contabilista Cegtificado
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte: 501412123

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 Moeda: EUROS
VALENCIA: 90007 - Lavandaria
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016
Vendas e servigos prestados 9 4.251,16 6.595,42
Subsidios, doagoes e legados a exploracdo 10/13.11 2.355.47 11.649,11
Variagao nos inventarios da producio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 71.302,80 80.536,75
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 8.309,48 12.248,49
Fornecimentos e servicos externos 13.12 19.245,43 18.015,77
Gastos com o pessoal 12 51.745,34 69.138,78
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 884,72 788,62
Outros gastos e perdas 13.14 1.415,56 137,23
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -1.921,66 29,63
Gastos de depreciagdo e de amortizacdo 5 1.212,80 340,97
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -3.134,46 -311,34
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 451,24 509,31
Resultados antes de impostos -3.585,70 -820,65
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -3.585,70 -820,65
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\ CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE
DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Contribuinte: 501412123

Moeda: EUROS
VALENCIA: 90008 - Creche Familiar

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016

Vendas e servigos prestados 9 23.885,28 21.704,10
Subsidios, doacdes e legados a exploracdo 10/13.11 133.342,07 138.398,48
Variag@o nos inventdrios da producéo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 3.284,67 2.885,87
Fornecimentos e servi¢os externos 13.12 100.676,00 102.925,18
Gastos com o pessoal 12 45.420,10 42.737.,84
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 934,70 1.313,68
Outros gastos e perdas 13.14 25.986,32 29.416,20
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -17.205,04 -16.548,83
Gastos de depreciac@o e de amortizagdo 5 0,00 577,14
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -17.205,04 -17.125,97
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 763,58 858,37
Resultados antes de impostos -17.968,62 -17.984,34
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -17.968,62 -17.984,34

A Direccio
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE Contribuinte: 501412123
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 Moeda: EUROS

VALENCIA: 90009 - Jornal A Voz de Ermesinde

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016
Vendas e servigos prestados 9 8.031,52 11.325,53
Subsidios, doagdes e legados a exploracdo 10/13.11 423,07 789,13
Variagio nos inventdrios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 1.756,47 1.296,30
Fornecimentos e servigos externos 13.12 17.003,33 17.245,27
Gastos com o pessoal 12 18.748,45 17.783,00
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversoes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 472,67 833,14
Outros gastos e perdas 13.14 346,20 510,65
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -28.927,19 -23.887,42
Gastos de depreciag@o e de amortizagdo 5 148,20 181,36
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -29.075,39 -24.068,78
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 238,76 270,07
Resultados antes de impostos -29.314,15 -24.338,85
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -29.314,15 -24.338,85
A Direc¢do Contabilista Cegtificado
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

VALENCIA: 90010 - Cantinas Sociais

Contribuinte: 501412123

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016

Vendas e servicos prestados 9 0,00 0,00
Subsidios, doagdes e legados a exploracio 10/13.11 52.912,50 58.190,00
Varia¢@o nos inventdrios da producéo 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 36.176,84 38.287,75
Fornecimentos e servicos externos 13.12 1.420,05 2.536,21
Gastos com o pessoal 12 14.152,97 11.087,16
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 0,00 0,00
Outros gastos e perdas 13.14 0,00 0,00
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 1.162,64 6.278,88
Gastos de depreciaciio e de amortizacdo 5 0,00 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1.162,64 6.278,88
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 0,00 0,00
Resultados antes de impostos 1.162,64 6.278,88
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 1.162,64 6.278,88

A Direcgéo Cont%it‘a\c rtificado
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE Contribuinte: 501412123
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 Moeda: EUROS
VALENCIA: 90011 - PAR
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016
Vendas e servigos prestados 9 0,00 0,00
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 10/13.11 8.800,00 5.449,75
Varia¢do nos inventdrios da producio 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 0,00 240,57
Fornecimentos e servigos externos 13.12 9.610,20 6.974,61
Gastos com o pessoal 12 0,00 0,00
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversoes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 0,00 0,00
Outros gastos e perdas 13.14 0,00 7.55
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -810,20 -1.772,98
Gastos de depreciag@o e de amortizacdo 8 0,00 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -810,20 -1.772,98
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 0,00 0,00
Resultados antes de impostos -810,20 -1.772,98
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -810,20 -1.772,98
A Direc¢ao
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| CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE Contribuinte: 501412123
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 Moeda: EUROS
VALENCIA: 907 - EQUIPAMENTO CENTRO DE FORMACAO
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2017 2016
Vendas e servicos prestados 9 2.699,03 10.215,49
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 10/13.11 85.313,98 47.715,70
Variacdo nos inventarios da producao 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons 8 880,50 764,97
Fornecimentos e servicos externos 13.12 27.729,75 15.832,46
Gastos com o pessoal 12 125.856,61 122.873,22
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Reversdes 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 9/13.13 27.722,22 43.429.10
Outros gastos e perdas 13.14 559,13 412,40
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -39.290,76 -38.522,76
Gastos de depreciagio e de amortizagdo 5 2.462,40 864,10
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -41.753,16 -39.386,86
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7/13.15 1.140,90 1.286,98
Resultados antes de impostos -42.894,06 -40.673,84
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -42.894,06 -40.673,84
A Direcg¢éo Contabilista Cgrtificado
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AU DUGCLAL DE BIUVEESS NI
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Moeda : (Valores em Euros)

5 DATAS
RUBRICAS NOTAS
2017 2016
tivid is -
Recebimentos de Clientes e Utentes 1051 324,99 1098 545,27
Pagamentos a fornecedores -646 815,95 -686 840,37
Pagamentos ao pessoal -1 627970 -1 718 6694
Caixa gerada pelas operagdes -1223 461,05 -1 306 964,59
Outros recebimentos/pagamentos 1283 814,35 1267 687,36
Fluxos de caixa dbs atividades operacionais (1) 60 353,30! -39277,23
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 24 000,00‘ -22293,68
Fluxes de caixa das atividades de investimente (2) 24 000.00' -22 293,68

Fluxos de caixs das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes des
Financinmentos obtidos 729 ooo.ooi 812 117,29
Qutras operagbes de financinmentos 0,00 5 om,ss»l
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos =739 630,61 -743 766,71
Juros e gastos similares -15 819,76 -16 016,57

Fluxas de caixa das atividades de financiamento (3) 26 450.31! 67 334,40|
Variagiio de caixa e seus equivalentes {142+3) 9902,93 5 763,49}
Efeito das diferencas de cimbio 0,00 0,00}
Caixa ¢ seus equivalentes no inicio do periodo 14 248,69| 8 485,20}
Caixa e seus equivalentes no fim do periado 13.6 24 151,62 14 248,69

A Du’ccao

Contabilista Certificado




Ex.mo Senhor
Presidente da Assembleia Geral do

Centro Social de Ermesinde

Nos termos da lei e dos estatutos, emitimos relatdrio e parecer sobre os documentos de
prestacdo de contas apresentados pela Direccdo do Centro Social de Ermesinde, relativo a
geréncia de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2017 incluindo balango analitico, demonstracdo

de resultados e anexos respectivos.

Acompanhamos em pormenor o desenrolar da actividade do Centro Social de Ermesinde, tendo
as contas e o relatério apresentados sido objecto de andlise por parte deste conselho, levando-
nos a concluir terem sido respeitadas as disposicdes legais e estatutdrias, bem como os
principios contabilisticos usualmente aceites, e exprimem clara e profundamente o que foi a

actividade da instituicdo durante o exercicio, pelo que somos de parecer que:

Parecer Final

e Merecem aprovacgao o Balanco, a Demonstracdao de Resultados e respectivos anexos,
referentes a geréncia de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2017
e Seja aprovado um voto de merecido louvor a Direccdo pela forma como conduziu a gestao

da instituicdo, e ao pessoal pela colaboragdo prestada.

Ermesinde, 26 de Margo de 2018.

O Conselho Fiscal

g 4 / ,/
A4 AD / Z[
A SWA AV \ /'\ /
' 17 //_,,./
Artur Lopes Carneiro Joaqui es Pa Silva J )(<ger anuel da Silva
Lopes
(Presidente) (Secretério) (Relator)
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